Tisztelt Vendégünk!

Családunk szeretettel üdvözli Önt vendégei körében. Bízunk benne, hogy a kiválasztott szálláshellyel elégedett lesz.

A legfontosabb tudnivalókat az alábbiakban foglaljuk össze.

1. A szálláshely az érkezés napján 14 órától, az elutazás napján 10 óráig áll rendelkezésre. Egyéb lehetőségek előzetes egyeztetés alapján, rugalmasan intézhetők.

2. Szobafoglalás esetén kérjük, a szállásadónak foglalót kell fizetni, érkezéskor a vendég köteles leadni a személyi igazolványát vagy útlevelét regisztráció céljából bemutatni a vendégkönyvbe történő bejegyzéshez, melyet a szállásadó vezet. 
3. A szálláshelyet csak a befizetett létszámban vehetik igénybe a vendégek. 

4. A szállásadó jogosult - előzetes bejelentés nélkül - ellenőrizni, hogy a szálláshelyen a bejelentkezés szerinti létszámban tartózkodnak-e a vendégek. Az ellenőrzés nem járhat a vendég zaklatásával és az ellenőrzés, takarítás során a vendég személyiségi jogai tiszteletben tartásával kell eljárni.

5. Látogatót fogadni tilos az ingatlan területén, esetleg a szállásadóval történt előzetes egyeztetéssel fogadhat.

6. Háziállatot tilos engedély nélkül az apartmanba, illetve a vendégszobába bevinni.

7. Az apartmanban, szobában lévő berendezést csak a tulajdonos, szállásadó előzetes hozzájárulásával lehet átrendezni.

8. Az átadott kulcsok esetleges elveszése esetén a vendégek kötelesek azt haladéktalanul jelezni és annak árát, illetve a zárcserét a szállásadónak megtéríteni.

9. A szálláshely végleges elhagyásakor a kulcsot le kell adnia szállásadó részére.

10. A szállásadó nem vállal felelősséget a nem rendeltetésszerű használatból adódó esetleges anyagi károkért vagy balesetekért.

11. A vendégek által a nem rendeltetésszerű használattal okozott kár a vendégek részéről a szállásadónak közvetlenül megtérítendő.

12. Amennyiben a tartózkodás alatt az apartmannal, szobával kapcsolatban bármilyen probléma felmerül, kérjük, haladéktalanul értesítse arról a szállásadót. Utólagos reklamációt nem áll módunkban elfogadni!

13. Amennyiben a foglalási időtartamhoz képest a vendég lerövidíti a tartózkodási időt, pénzvisszatérítésre nem jogosult.

14. A szálláshelyen hagyott értékekért sem a szállásadó nem vállal felelősséget.

15. A vendégeknek a ház házirendjét figyelembe kell venniük, különös tekintettel a reggeli, kora délutáni és esti, illetve éjszakai órákra vonatkozó csendrendet illetően.

16. Amennyiben a vendég 30 napon túl tartózkodik a szálláshelyen, arra külön megállapodás vonatkozik.

17. Az apartmanba történő be- és kijutást a szállásadó biztosítja a kulcsok átadásával..

18. A szállásadó apartmanonként 1 gk  parkolását biztosítja az udvarban.

19. Minden Apartman zuhanyzó, WC használata, valamint egyszerűbb ételek, italok elkészítéséhez konyha vagy konyhai berendezések, eszközök használata tartozik. 

20. A berendezés a szállásadó ízlését tükrözi.

21. A szállásdíj tartalmazza a közüzemi díjakat és egyéb rezsi költségeket, az ágyneműt huzattal, valamint a végső takarítást. Az IFA külön fizetendő
22. Kérjük, ügyeljenek a rendre és a tisztaságra. Elutazáskor az apartmanban, szobában kérjük, ne hagyjanak mosatlan edényt, ill. szemetet.
Kellemes időtöltést kívánunk!

Gulyás Györgyné 
